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CONTRACT DE SERVICII InspectionCare NR AYEZ-A 1€ 12024
INCEPERE EXECUTARE CONTRACT &% | €} 12024
CU INCETARE LA 31 /12/2024

PARTI CONTRACTANTE

incheiat intre: : DA,
ACHIZITOR/BENEFICIAR (‘5 (‘2 ZCE)} :
Institutul de Boli Cardiovasculare i e S

Cu sediul in localitatea Timisoara, Str. Gghe. Adam, nr. 13A, Judet Timis

IBAN RO70TREZ23F660601200130X deschis la Trezoreria Timisoara
Reprezentat legal prin:

Manager Prof. Dr. Luca Constantin Tudor

Director Financiar-Contabil Ec. Damian Georgeta Sanda

Date de contact: telefon:0256207355, 0256207356;E-mail:office@cardiologie.ro

PRESTATOR

DRAEGER ROMANIA SRL

Cu sediul in Bucuresti, AFI Park Floreasca, Calea Floreasca nr. 169A,

Corp B, etaj 3, Sector 1, Bucuresti

Inreglstrata la Reglstrul Comertuluu cu nr. J40/13606/1992,

avand Cod Fiscal nr. RO 2836925

IBAN: ROBBTREZ?OO5069XXX002655 deschis la Trezoreria OP. A MUN. BUCUREST]I,
Reprezentata legal prin:

Administrator - Ing. LAURENTIU RIZEA,

Director Service - Ing. STELIAN RANCIA,

Director Comercial - Ing. RAZVAN DAN,

Date de <ontact: telefon: 021 233 10 60, fax: 021 233 11 "30; E-mail;
comenzi@draeger.com;

Intre partile specificate mai sus a intervenit urmatorul contract, in conformitate cu prevederile
Codului civil relative la Contractul de antrepriza - art. 1851 si urm.

OBIECTUL CONTRACTULUI

. Prestarea serviciilor de Mentenanta tehnica astfel cum sunt descrise in Anexa 2 — Propunere

tehnica — Descrierea serviciilor pentru echipamentele medicale produse sub marca DRAGER |,
detinute de catre Beneficiar si mentionate in Anexa 1 — Echipamente. Preturi , la pretul
stabilit potrivit Contractului si pe durata acestuia, la care se adauga pretul materialelor si
componentelor necesare prestarii serviciilor.

LR

DURATA CONTRACTULUI

. Contractul intra in vigoare la data semnarii de ambele parti si se deruleaza pe o perioada de

pana la_31.12.2024, cu posibilitatea prelungirii prin Acte Aditionale conform legislatiei in
vigoare pana la o duratd cumulata de 12 luni de contract sau mai mare.

Contractul va putea fi incheiat si prin corespondentd, acesta fiind considerat incheiat in
momentul in care acceptarea incheierii Contractului a ajuns la cunostinta Prestatorului,
respectiv a Beneficiarului, locul incheierii Contractului fiind considerat locul .unde se afla
Prestatorul.

PRETUL CONTRACTULUI. PLATA SERVICIILOR. PLATA MATERIALELOR

. Pretul serviciilor prestate de Prestator, descrise in Anexa 2 — Propunere tehnicd —

Descrierea_serviciilor platibil Prestatorului de catre Beneficiar este de 9744 |E| fara TVA.
Preturile serviciilor sunt defalcate in Anexa 1 - Propunere financiara - Echipamente.

. Preturile serviciilor specificate in Anexa 1 - Propunere financiard - Echipamente. Preturi

aferente manoperei de service, incluse in prezentul contract, efectuatd de Prestatorul
i ;
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DRAEGER ROMANIA SRL. Reperele utilizate in interventii, precum si oosturile-aferente unor
eventuale reparatii care nu se pot executa in mod integral si direct de catre Prestator si
presupun implicarea altor agenti economici, se vor oferta, accepta si factura suplimentar fata
de valorile prevazute in Anexa 1.
Achizitia pieselor de schimb, kituri service, accesorii sau consumabile necesare vor fi
suportate de Beneficiar in mod separat de pretul serviciilor.
Prestatorul va emite facturi fiscale pentru serviciile obiect al Contractului si pentru materialele
comandate pe durata Contractului. Facturile vor fi insotite, dupad caz, de documentele
justificative (de ex. rapoarte de service, procese-verbale de predare-primire). Facturile vor
specifica denumirea integrald a serviciului, a materialelor, cantitatea, pretul unitar. Facturile
vor preciza daca sunt facturi de avans, daca sunt facturi pentru plata esalonatd a pretului
forfetar, fix total al serviciilor sau pentru plata pretului forfetar, precizand rata.
Beneficiarul este de acord cu comunicarea facturilor fiscale, a rapoartelor_ si ofertelor de
service prin mijloace electronice.
Pentru plata serviciilor, ca reguld, daca partile nu prevad altfel, Prestatorul va emlte facturile
fiscale, in functie de perioada prestarii serviciilor, in luna sau lunile ulterioare prestarii
serviciilor. La finalul perioadei contractuale, Prestatorul are dreptul de a emite o factura de
regularizare pentru toate serviciile prestate pe perioada contractului neincluse in facturile
lunilor ulterioare prestarii serviciilor.
Prin exceptie, partile pot agrea expres plati in avans si/sau plati esalonate inirate periodice
de 1 lun&/3 luni/6 luni/12 luni, in limitele permise de legislatia in vigoare, pentru:

3.7.1. plata pretului forfetar, fix total al serviciilor, prevazut expres in Contract Si

Anexa 1,
3.7.2. .plata pretulm forfetar, fix al InspectionCare, prevazut expres in Contract Si
Anexa 1 si/sau

3.7.3. plata materialelor(piese de schimb, kituri service, accesorii, consumabile)
Termenul de plata a serviciilor de catre Beneficiar este de maxim 60 (saizeci) de zile
calendaristice de la data primirii facturii fiscale de cétre Beneficiar, insotitid de raportul de
service, dupa caz. Factura va indica si toate serviciile suplimentare prestate, inclusiv servicii la
cerere, dupa caz.
Termenul de plata a materialelor de catre Beneficiar va fi cel inclus in oferta Prestatorului
acceptata de Beneficiar, ca regula, inainte de efectuarea serviciilor, fara a depasi maxim 60
(saizeci) de zile calendaristice de la data primirii facturii fiscale de catre Beneficiar.

3.10. In cazul in care Beneficiarul nu onoreaza plata facturilor in termenul specificat in Contract

Prestatorul poate suspenda, pe perioada de intarziere a platilor, obligatiile ce i revin conform
prezentului Contract.

3.11. In cazul depasirii cu mai mult de 15 zile calendaristice a termenului de' plata scadent

Beneficiarul va plati Prestatorului penalitdti de 0,01% pe zi calendaristica de mtamere din
valoarea facturilor neachitate.

3.12. In cazul intarzierii termenului de interventie stabilit prin Contract, Beneficiarul are dreptul de a

a1,
4.2,
4.3,

4.4,

deduce din preturile din Anexa 1 o valoare de 0,01% pe zi calendaristica de intarzieri din
pretul obligatiilor neexecutate.

EXECUTAREA CONTRACTULUI. MODALITATEA DE LUCRU

Executarea contractului de catre Prestator incepe dupd semnarea Contractulw la data de
Pentru prestarea serviciilor descrise Anexa 2, Partile vor aplica modalitatea de Iucru descrisa
in prezentul Capitol.

Prestatorul va aloca o Echipd de lucru on-site, cu pregatire profesionald si ro[url adaptate in
functie de Sérviciile ce fac obiectului Contractului. _

Prestatorul are dreptul ca s& aloce o echipd de lucru cu pregéatire profesionéia care sa
raspunda la solicitarile Beneficiarului prin mijloace on-line sau on -call, inclusiv prin operatiuni
de tele-diagnoza, pentru urgentarea tlmpulul de interventie si in beneficiul executarii optime a
Contractului, acolo unde tipul de servicii solicitat permite o astfel de interventie. Beneficiarul
este de -acord c& defectiunile sesizate pot fi remediate de Prestator prin prestarea de servicii
on-line si/sau on-call.
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4.5. Partile vor stabili de comun acord intervalul in care se vor executa serviciile, in functie de
necesitate si de timpul legal de munca al Prestatorului.

4.6. Termenul de.interventie este 72 de ore de la solicitarea scrisd a Beneficiarului. Toate serviciile
si interventiile tehnice se vor executa in timpul legal de munca al Prestatorulu: Draeger
Romania SRL: Luni-Joi 08:30 — 17: 30, Vineri 08:30- 12:30.

4.7. Revizia echipamentului, operatiune minim de executat, ca reguls, se executs la initiativa
Prestatorului_ o singurd datd pe an pentru toate echipamentele din Anexa 1, conform
prescriptiilor si periodicitatii date de catre producatorul Drager, revizia consta in venflcarea
generala a aparatulw [IPML] si efectuarea testelor functionale conform producator, fara
inlocuirea kiturilor de service.

Prin exceptie, Beneficiarul are dreptul de a solicita in scris re-executari de Revi’zie printr-o.
comanda ferma contra cost. Pentru re-executari de Revizie [IPML] este necesara achizitia
prealabila de catre Beneficiar a Kit-ului de Service aferent aparatului.

Partile vor stabili de comun acord intervalul in care se va executa orice Revizie, in functie de
necesitate si de timpul legal de munca al Prestatorului. Partile vor depune toate eforturile ca
Revizia sa aiba loc Tn acelasi interval, in mod grupat, pentru toate sau cat mai multe dintre
echipamentele din Anexa 1. o

4.8. Verificarile tehnice se vor executa la solicitarea Beneficiarului, dupa protocoalele de proba

. ale producatorului si cu mijloacele tehnice furnizate de acesta. 4

4.9. Constatarile tehnice, ca operatiuni de diagnoza tehnica, se executa la sohmtarea scrisa a
Beneficiarului, precizdnd aparatele care prezinta dlsfunctlona[ttatl solicitand constatarile
necesare. Constararile tehnice ale defectiunilor se pot face si de catre prestator in cadrul
Reviziei. In baza constatarilor tehnice, Prestatorul va emite Oferta de Piese de Schrmb pentru
Reparatii Tehnice RT / Interventii Tehnice IT, Kituri service. .

4.10. Interventii accidentale presupun operatiuni de reparatii ale defectiunilor sesizate in scris
de catre Beneficiar in timpul folosirii echipamentului, sau de catre Prestator n cadrul Reviziei.
Prestarea serviciilor la cererea Beneficiarului se va efectua doar dupa ce ‘Beneficiarul
mentioneaza in scris defectele, cu identificarea clard a aparatului defect (pnn denumlre Si
serie echipamient). &

In urma interventiei accidentale, Prestatorul va emite o Ofertd de pret catre Beneficiar pentru
remedierea defectiunii respective. Beneficiarul va trimite o Comanda Ferma-in‘baza ofertei
primita de la Prestator pe E-mail la urmatoarea adresa: comenzi@draeger.com*

4.11. Pentru reperele necesare reparatiilor si interventiilor tehnice, Prestatorul va prezenta
Beneficiarului o Oferta comerciald in vederea furnizarii pieselor de schimb, in termen de
maximum 2 zile lucratoare de la data efectuarii Constatarii Tehnice a defectelor sau a
rapoartelor de service.

4.12. Livrarea pieselor de schimb se va efectua numai dupd acceptarea preturilor din Oferta

“  Comerciala a Prestatorului in vederea furnizérii pieselor de schimb prin emitérea’ Comenzii

- Ferme a Beneficiarului transmisa pe E-mail la urmatoarea adresa: comenzi@draeger.com:

4.13. Piesele comandate de catre Beneficiar in baza ofertelor emise de catre Prestator, vor fi
trimise Ia sediul- Beneficiarului impreuna cu factura aferentd. Dupa confrmarea primirii
pieselor, Pré&statorul va demara operatiunile pentru instalarea acestora.

4.14. Inaintea efectudrii interventiei solicitate, Prestatorul va prezenta Beneficiarului costurile
suplimentare estimative conform Contractului. in cazul in care Beneficiarul nu este de acord
cu efectuarea interventiei, Prestatorul va prezenta acestuia un raport de service cu privire ia
scoaterea din uz a echipamentului pana la remedierea defectului.

4.15. Beneficiarul se asigura ca va lua masurile necesare pentru scoaterea din uz a
echipamentului respectiv in scopul efectuarii interventiilor acceptate si prevazute in prezentul

~ contract.

4,16. Rapoarte de activitati/ Rapoarte de service — in urma efectuérii serviciilor: - Prestatorul va

~ prezenta Beneficiarului concluziile tehnice, inclusiv cele ale Reviziei, in cadrul unor Rapoarte
de activitati/Rapoarte de service, emise periodic.
Raportul de service va contine informatii privind serviciile prestate, precum: echlpamentul
interventia si,eventualele componente necesare, reparate sau inlocuite, datéd. interventiei si
Amplasamentul.
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Raportul de service va fi semnat pentru receptie de utilizatorii echipamentelor respective sau
de reprezentatul Beneficiarului la data primirii si va fi trimis in format electronic de Prestator
catre Beneficiar la adresele de e-mail indicate. Prin semnarea raportului de service fara
observatii se certificd pentru Beneficiar executarea corespunzatoare a semcnlor de catre
Prestator.

4.17. Certificarea de catre Beneficiar a faptului c& serviciile au fost prestate, prin semnarea de
catre reprezentantul autorizat al acestuia, pe documentele emise de Prestator sau prin
incheierea de procese-verbale de receptie sau de predare-primire, dup3 caz, daca partile vor
stabili astfel.-

4.18. In cazul in care un aparat necesita in mod exceptional reparatii care nu se pot executa de
catre Prestator cu mijloace proprii, in mod direct, Prestatorul are dreptul de a implica alti
agenti economici specializati si va prezenta Beneficiarului o Oferta comerciald suplimentard,
lar prestarea se va efectua numai dupéd acceptarea acesteia de catre Beneficiar prin emiterea
Comenzii _Ferme _a__Beneficiarului transmisd pe E-mail la urmatoarea adresa:
comenzi@draeger.com;

4.19. In cazul in care un aparat necesitd in mod exceptional reparatii ce nu se pot efectua in
teritoriu'( Romania), Prestatorul va preciza costurile de Expertizd tehnica si -aparatul va fi
trimis cu acordul Beneficiarului la producatorul Drager Germania pentru constatare tehnicd —
expertiza a Producatorului. Pe baza acestei expertize se va emite Oferta de reparatie la
Producétor si o va trimite Beneficiarului. In cazul in care Beneficiarul nu accepta aceasta
oferta, aparatul va fi returnat nereparat de la producator, cu plata unei sume aferente
costurilor de Expertiza tehnica care vor fi transmise in prealabil.

4.20. in cazul unor motive de intarziere in prestarea serviciilor ce nu se datoreaza Prestatorului
sau in cazul circumstantelor neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decat.prin Incalcarea
contractului de catre Prestator, atunci Prestatorul are dreptul s& solicite prelungirea perioadei
de prestare a serviciilor sau a oricarei faze a acestora, iar partile vor revizui de comun acord
perioada. de prestare si prin incheierea unui act aditional la contract. Similar, daca pe
parcursul executdrii contractului, Prestatorul nu respectd graficul de prestare, acesta are
obligatia de a notifica acest lucru in timp util, Beneficiarului, iar partile vor re\nzul de comun
acord perloada de prestare si prin incheierea unui act ad1t|0nai la contract.

421 in cazul in care Prestatorul suporta costuri suplimentare in executarea’ Contractului

- datorate in exclusivitate Beneficiarului, partile vor stabili de comun acord a) prelungirea
perioadei de prestare a serviciilor; b) totalul cheltuielilor aferente, daca este cazul care se vor
adauga Ia pretul contractului.

a stabili conformitatea cu prevederlle contractului, fara a-l stanjeni in mod” nejustlflcat pe
Prestator. Necomunicarea oricaror observatii la momentul controlului echl\faleaza cu lipsa
observatiilor si acceptarea serviciilor.

4.23. Echlpamentele se considera functionale cat timp functioneaza in parametru mentionati in
legislatia Tn vigoare si in recomandarile producatorului.

5. OBLIGATIILE PRESTATORULUI :

5.1. 83 asigure prestarea serviciilor ce fac obiectul contractului, conform ContractulLu 3| Anexelor

la Contract.

5.2. Sa execute servicile prevazute in contract cu profesionalismul si promptitudinea cuvenite
angajamentului asumat si in conformitate cu propunerea sa tehnica comunicata Beneficiarului.

5.3. Sa respecte termenul de prezentare a inginerilor de service ai Prestatorului la locul de utilizare

al echlpaméntulw in vederea constatarii sau, dupa caz a tipului de mterventle Prestatorul

avand dreptul de a efectua constatari si de a presta servicii si prin mijloace on -line, on- call,

telediagnoza, acolo unde tipul serviciului o permite.

5.4. Sa se asigure ca personalul ce face parte din Echipa de lucru are calificarea neoesaré pentru

"~ prestarea Serviciilor.

5.5. 83 se asigure c&, in indeplinirea Contractului, salariatii proprii vor respecta masurile PSI,
regulile privind protectia muncii, radioprotectie, precum si alte reguli privind accesul in
Amplasament care i-au fost aduse la cunostinta de Beneficiar cat si regulile GDPR.
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Sa acorde o garantie de 12 luni de la data executarii lucrarii pentru piesele de schimb inlocuite
sau conform specificatiilor producatorului, dacad termenul de garantie de la producator este
mai mic si de 6 luni la manopera de la data executarii.

Prestatorul este exonerat de orice obllgatu privind garantia in cazul lntewentzllor neautorizate
la echipamentele respective, sau in cazul folosirii acestora in conditi neconforme cu
instructiunile sau recomandarile de utilizare.

. Prestatorul este pe deplin raspunzator pentru prestarea serviciilor.
. Prestatorul va informa fara intarziere pe Beneficiar daca prestarea normald a serviciilor sau

utilizarea echipamentelor ar fi primejduitd din cauza a) materialelor procurate sau a mijloacelor
pe care Beneficiarul le-a pus la dispozitie; b) instructiunilor sau  informatiilor
necorespunzatoare sau informatiilor oferite de Beneficiar; c) existentei sau ivirii unor
imprejurari pentru care Prestatorul nu este tinut s rdspunda. Daca Beneficiarul nu ia masurile
necesare intr-un termen potrivit, Prestatorul poate continua executarea contractulul pe rlscuI
Beneficiarului, notificAndu-I in acest sens.

OBLIGATIILE BENEFICIARULUI

. Sa receptioneze servicile prestate prin semnarea documentelor Prestatorulu! inclusiv'a

rapoartelor de service; sd receptioneze materialele livrate prin_semnarea documentelor
Prestatorului. Daca fara motive temeinice, Beneficiarul nu se prezintd intr-un timp rezonabil
pentru receptie sau predare, executarea se considera efectuata fara rezerve.

Sa asigure depozitarea corespunzatoare a materialelor livrate n vederea prestaru serviciilor
pana la momentul sosirii echipei de lucru a Prestatorului.

Sa achite contravaloarea serviciilor obiect al Contractului, in conformitate cu termenele si
conditiile convenite prin Contract si s& achite contravaloarea materialelor, in conditiile stabilite.
Sa puna la dispozitia Prestatorului toate datele si informatiile necesare reallza'u obiectului
Contractului, in timp util.

. S& colaboreze cu Prestatorul prin intermediul echipei de lucru on site sau a echipel de Iucru

on-line sau on-call, dupa caz, pentru executarea prezentului Contract.

. 58 execute curatarea si dezinfectia / decontaminarea echipamentului inaintea mterventiilor.

Prestatorul are dreptul de a refuza interventia tehnicd la un echipament, daci acesta nu
indeplineste conditiile specifice de igiena si sterilizare.

. Sa desemneze persoanele de contact pentru solicitérile de Revizie, inspectii tehnice si

constatari. In caz contrar, toate solicitdrile venite din partea Beneficiarului, indiferent de
persoana care le solicita, vor fi onorate de Prestator si incluse in rapoartele: de service,
Beneficiarul datorand contravaloarea acestora.

Sa permitd accesul Prestatorului, prin intermediul Echipei de lucru on site, pentru executarea
Contractului.

Sa ofere Prestatorului suportul material, logistic si operational necesar pentru prestarea
Serviciilor; sa puna la dispozitia Prestatorului (echipelor de lucru, inginerilor de service)
echlpamentUI in cauza, precum si toate dotarile necesare interventiilor (spatiu de lucru, surse
de alimentare electrica si gaze medicale, ap3, canalizare, eliminare deseuri etc.), atunci cand
interventia se executa la locul de utilizare al echipamentului, contravaloarea® tuturor acestor
utilitati si dotari este suportata de Beneficiar.

6.10. Sa semnaleze Prestatorului, in scris, orice problema sau functionare anormaié care poate

aparea in legatura cu functionarea echipamentelor, astfel incat Prestatorul s& poata interveni
prompt, in vederea gestionarii cu succes a interventiilor.

6.11. S& aduca la cunostinta Prestatorului orice aspecte pe care le considerd nsconforme cu

privire la materialele livrate la momentul predérii acestora sau in cel mult 2 (doud) zHe
lucratoare.

6.12. Sa respecte toate instructiunile din cartile tehnice si/sau recomandarile Prestatorului cu

privire la conditiile de instalare Si exploatare ale echipamentului. Nerespectarea oricareia
dintre acestea atrage pierderea garantiilor acordate Beneficiarului.
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CLAUZE DE NERASPUNDERE

Prestatorul este exonerat de orice raspundere cu privire la serviciile obiect al Contractului, in
cazul in care Beneficiarul nu isi indeplineste obligatiile contractuale de care depinde total sau
partial prestarea serviciilor respective.

Prestatorul este exonerat de orice raspundere si nu va fi tinut rdspunzator pentru niciun
prejudiciu pe care I-ar putea suferi Beneficiarul in urmatoarele situatii:

7.2.1.-Ca urmare neconformitatii datelor si informatiilor puse la dispozitie de Beneficiar.

7.2.2. Beneficiarul refuzd accesul reprezentantilor Prestatorului si/sau a Echipei de
lucru on site necesar pentru prestarea Servicilor de care Prestator prin
intermediul Echipei de lucru on site sau a oricaruia dintre memobrii acesteia:

7.2.3. Beneficiarul refuza sa colaboreze cu Prestatorul prin intermediul echipei de lucru
on site si a echipei de lucru on-line sau on-call pentru executarea prezentului
contract;

7.2.4. in cazul in care pentru remedierea defectiunilor sau pentru functionarea in
parametri normali a echipamentelor era/este necesard achizitionarea unor
echipamente sau piese de schimb de catre Beneficiar, obligatie pe care acesta
din urma nu a respectat-o; ,

7.2.5. Beneficiarul nu asigura conditiile optime de exploatare a echipamentélor sau nu
sunt indepliniti parametrii tehnici de exploatare, cum ar fi electricitatea,

“‘Umiditatea, temperatura sau Beneficiarul nu utilizeaza echipamentele in maniera
si_fin conditile din instructiunile din cartile tehnice si/sau recomandarile
Prestatorului cu privire la conditiile de instalare si exploatare ale echipamentului;

7.2.6. In Amplasament se produce un accident, dezastru, calamitate, incendiu,
inundatie sau intervine o altd cauza de Forta Majora;

7.2.7. Beneficiarul efectueaza direct, cu personal propriu sau prin intermediul altor
persoane decat cele desemnate de Prestator lucrari de reparatie, intretinere,

. mentenantd, inlocuire Materiale sau alte interventii la echipamente:

7.2.8. Prestatorul nu garanteaza contra viciilor ascunse ale materialelor pe care le pune

la dispozitie, pe care el insusi nu le-a cunoscut.

PREVENIREA S| IMPIEDICAREA ACTELOR DE CORUPTIE, DE MITA $I SPALARII DE
BANI
In vederea ap!:caru prevederilor legii nationale referitoare la prevenirea si |mp1ed|carea actelor
de coruptie de mité si a spalarii de bani, Beneficiarul este obligat a cunoaste si respecta
precum Si pentru instituirea unor masuri de prevenire i combatere a finantarii teronsmufw
prevederile Deciziei Plenului Oficiului National de Prevenire si Combatere a Spélérii Banilor nr.
496/2006 cu completari si Legea 78/2000 pentru prevenirea, descoperirea s,' sanctionarea
faptelor de coruptie.
Beneficiarul se obliga sa ia toate masurile necesare pentru a evita coruptia si mita.
Beneficiarul Tsi asuma intreaga responsabilitate si apara in totalitate Prestatorul (inclusiv
pentru cheltuieli de judecata, expertize, onorarii de avocat, amenzi, etc.) in orice situatie ce ar
putea rezulta din nerespectarea legislatiei Anti-coruptie din Romania; v

8.1.1. mecanismele de plata conforme cu Iegislatia Anti-Coruptie aplicabila;

8.1.2. detinerea registrelor contabile corecte in conformitate cu Ieglslatla Anti-Coruptie

" aplicabile;
8.1.3. certificarea, la cererea scrisa a Prestatorului a respectarii Ieglslatlel Anﬂ-Corupt[e
aplicabile;

In cazul nerespectarii oricareia dintre prevederile de mai sus si in general a prevederilor
legislatiei Anti-Coruptie, din culpa Beneficiarului, Prestatorul isi rezerva dreptul de a rezilia
prezentul Contract cu efect imediat, fara punere ‘|‘n intarziere, printr-o simpla notificare trimisa
acestuia, fara a mai fi necesara interventia vreunei instante sau 1ndepl|n|rea oricarei alte
formalitati prealabile. in aceasta situatie Prestatorul poate solicita reparatii / ‘daune pentru
prejudiciul suferit prin oprirea activitatii, profitul nerealizat si deteriorarea imagirii sale.
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CONFIDENTIALITATE

. Pértile se obligd sa pastreze confidentialitatea datelor si informatiilor ce decurg din prezentul

Contract pe toatd durata acestuia. Obligatia de pastrare a confidentialitatii supravietuieste

incetéarii Contractului. Partile se obligd sa pastreze confidentialitatea informatiilor pe care le

9.2.

9.3.

9.4.

9.5,

9.6.

10.
10.1.

10.2.

10.3.

104,

10.5.

primesc una de la cealalta, si dupa incetarea Contractului, fara limita in timp.

Pe durata prezentului Contract, oricare dintre parti poate primi sau poate avea acces la
informatii tehnice, precum si informatii despre produsele, planurile, strategiile, clientii, angajatii,
colaboratorii si informatii de afaceri de alta naturd decat tehnica, apartinand celeilalte parti
contractante (Informatii Confidentiale). De asemenea, orice informatii sau date cuprinse intr-un
sistem computerizat ori baza de date care nu sunt destinate publicului sau orice alte informatii .
ale uneia dintre parti, la care cealaltd parte are acces in timpul sau in legaturd cu executarea
prezentului Contract vor fi considerate confidentiale, indiferent daca sunt sau nu marcate ca
atare.

Informatiile Confidentiale NU includ informatiile care (a) sunt sau ajung in domeniul public, din
alte surse decat ca urmare a unei actiuni sau omisiuni a uneia dintre partile contractante; (b)
erau detinute legal de una din partile contractante, inainte de a fi fost dezvaluite, iar cealalts
parte nu le-a obtinut direct sau indirect de la partea detindtoare a informatiilor; (c) sunt
dezvaluite legal celeilalte parti, fara restrictii privind dezvaluirea; (d) sunt produsul independent
al primitorului informatiei; sau (e) trebuie dzvuigate prin lege.

Daca una dintre parti este obligata sa dlvulge Informatii Confidentiale in conformltate cu
legislatia’ aplicabila sau ca urmare a unei hotaréari judecatoresti sau decizii_ administrative,

partea in cauza va informa cealaltd parte cu privire la obligatia sa de divulgare si va da
celeilalte parti posibilitatea de a lua toate masurile legale pentru a asugura tratamentul
confidential al respectivelor informatii.

Prestatorul are dreptul sa utilizeze toate cun0$t|ntele pe care le-a dobandit in urma prestarii
serviciilor, realizari proiectului sau lucrarilor, care ii sunt incredintate de catre Beneﬂc;ar cu
mentinerea caracterului confidential.

Nerespectarea clauzelor de confidentialitate de catre oricare dintre parti atrage raspunderea
patrimoniald a partii in culpa si obligarea acesteia la acoperirea integralda prejudiciului
produs.

INCETAREA CONTRACTULUI

Oricare. dintre partile contractante are dreptul de a denunta unilateral contractul, cu un
preaviz scris de 15 zile lucratoare si cu indeplinirea tuturor obligatiilor contractuaie pana la
data efectiva a incetarii.

Beneficiarul isi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, prmtr—o notificare scrisa
adresata Prestatoruiw fara nici o compensatie, daca acesta din urma intrd in faliment, cu
conditia ca aceasta anu[are sa nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul fa ‘actiune sau
despagubwe pentru Prestator. In acest caz Prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata
corespunzatoare pentru partea din contract indeplinitd pana la data denuntaru unilaterale a
contractului. B

Contractul inceteaza de plin drept fara interventia instantei judecatoresti in cazul in care una
~dintre parii este declarata in stare de incapacitate de plati sau a fost declansat3 procedura
de lichidare (faliment) inainte de inceperea executarii Contractului.

Fiecare dintre parti isi rezerva dreptul de a rezilia prezentul Contract in baza unei notificari
scrise, transmisa celeilalte parti cu 15 _zile lucratoare in avans, in situatia in‘ care ‘cealaltd
parte refuza nejustificat, neglijeaza repetat (dupa 2 sesizari scrise) sau indepliheste cu vadita
rea-credinta prevederile sau obligatiile asumate prin acest Contract. O astfel de notificare nu
va exonera nici una dintre parti de obligatiile si rédspunderile rezultate din acest Contract,
scadente pana la data efectiva a rezilierii, iar pentru neexecutarea partiala sau in totalitate
sau pentru executarea necorespunzatoare a obligatilor contractuale, partea in culpa
datoreaza despagubiri in functie de normele legale in vigoare si prevederile contractuale.
Prezentul Contract va inceta prin reziliere unilaterald din partea Prestatorului, ca urmare a
unei notificari scrise transmisa de catre Prestator in cazul in care Beneficiarul nu isi execut3
sau fsi executd In mod necorespunzétor obligatile contractuale esentiale. Rezilierea
contractului opereaza de drept fara interventia instantei, fard punere in intérziere si fara

7
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Indeplinirea oricarei formalitati suplimentare, in 5 zile lucritoare de la data transmiterii
notificarii, iar Beneficiarul in culpa va fi obligat la plata de daune-interese catre Prestator. in
sensul prezentului Contract, obligatiile Beneficiarului prevazute la urmatoarele articole din
prezentul Contract sunt considerate obligatii esentiale ale Beneficiarului: art. 7.1 = 7.10, art.

9.1, art. 10. . -

11. FORTA MAJORA

11.1. "Forta Majora" inseamna un eveniment extern, imprevizibil, absolut |nv|n0|b|I si inevitabil,
care impiedica sa fie executate obligatiile ce le revin parilor, care nu poate fi creat, controlat
sau modificat de catre una dintre Parti, care nu este urmarea faptei acesteia sau a
persoanelor pentru care aceasta este tinuti a rdspunde, eveniment sau circumstanta pe care
Partile nu ar fi putut s& le prevada fnainte, care nu pot fi atribuite vreunei Parti si care, odata
aparute, nu au putut fi evitate sau depasﬂe de catre Parti, potrivit prezentulw contraot si sunt
constatate de o autoritate competenta.

Forta Majora poate include, dar nu se limiteaz&, atata timp cat sunt mdephmte condltnle de la
alieantul de mai sus, numai la evenimente exceptionale sau circumstante de. tipul celor
enumerate mai jos:

()  razboi,.ostilitati (indiferent daca se declara rézboi sau nu), invazii, actlunl"ale dusmamlor
straini,

' (i) rebeliune, terorism, revolutie, insurectie, loviturd militara sau de stat, sau. razbm cml

" (iii) revolte, tulburari si dezordine, greve si lock out provocate de altcineVa decat de
Personalul F’restatorului si ali angajati ai Prestatorului sau Subcontractantilor;

(iv) munitii de razboi, materiale explozive, radiatii ionizante si contaminari cu substante
radio- active, cu excep’;la cazurilor cand utilizarea munitiei, explosivilor, radiatiilor sau
radioactivitatea poate fi pusé pe seama Prestatorului,

(v) catastrofe naturale precum incendii, cutremure, taifunuri sau eruptii vulcanlce

(vi) pandemie.

11.2. Daca o Parte este sau va fi impiedicatd de a indeplini obligatiile sale potnwt preveder[lor
Contractului de un caz de Fortd Majora, atunci aceastd Parte va instiinta cealaltd Parte de
evenimentele sau circumstantele care constituie Forta Majora si va specifica ob]lgatnle de la a
caror indeplinire este sau va fi | impiedicata. Instiintarea va fi transmisa in termen de 10 zile
dupa ce Partea cunoaste (sau ar trebui sa cunoasca) evenimentele sau circumstantele care
constituie Fortéd Majora si va fi insotitd de documentatia legald edificatoare “in care se vor
ewdengta circumstantele evenimentului de Forta Majora Partea contractanta care invoca forta
majora are obligatia sd ia orice masuri care i stau la dispozitie in vederea limit&rii
consecintelor. Partea care a transmis instiintarea va fi exoneratd de indeplinirea acelor
obligatii pe care si in perioada in care Forta Majora o impiedica sa le indeplineasca.

11.3. Forta Majora NU se va aplica obligatiilor niciuneia dintre Parti de a face p%a;i catre -cealalta
Parte potrivit prevederilor Contractului.

11.4. Indeplinirea contractului va fi suspendata in perloada de actiune a fortei majore, dar fara a

~ prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

11.5. Daca Prestatorul este impiedicat de Forta Majora s& indeplineasca oricare dintre obligatiile
care i revin prin-Contract, a transmis o notificare potrivit prevederilor de mai &us.[Instiintarea
Fortei Majore] $i se produc intarzieri si/sau Costuri suplimentare din cauza Fortei Majore,
Prestatorul, cu conditia respectérii prevederilor Contractului, va avea dreptul laxo- prelungire a
duratei de executie pentru o astfel de intarziere dacd terminarea Lucrarii este sau va fi
intarziata si plata costurilor suplimentare. Dupd primirea acestei instiintari, Beneficiarul va
actiona prompt pentru a conveni sau stabili modul de solutionare a acestor probleme.

11.6. Partea'contractantad care invoca forta majord are obligatia de a notifica celeilalte parti
incetarea cauzei acesteia in maximum 10 zile de la incetare, email/fax si/sau scrisoare
recomandatd, trimitand totodats, in acelasi termen, un act doveditor eliberat de Camera de
Comert si Industne a Romaniei

11.7. Daca forta majora actioneaza sau se estimeaz& ca va actiona o perioadd mai mare de 6
luni, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de drept a prezentulw
contract, fara ca vreuna din parti sa poata pretinda celeilalte daune-interese. N

g -
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11.8. Partile stabilesc ca raspunderea Prestatorului este inlaturata in situatia apar|t|e| unui caz
fortuit, astfel cum acesta este definit de lege si interpretat in mod uzual.

12. LEGEA APLICABILI\ SOLUTIONAREA LITIGIILOR

12.1. Acest contract va fi mterpretat in acord cu legislatia din Romania si cu prevederile Codului
civil re!abve la Contractul de antreprizé - art. 1851 si urm.

12.2. Pentru evitarea oricaror dubii, partile stabilesc c& intentia lor este ca obiectul principal al
contractului este si raméane prestarea de servicii, indiferent daca valoarea materialelor
furnizate depaseste valoarea serviciilor.

12.3. Beneficiarul si Prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale ‘amiabila, prin
negociere directd, orice diferend care poate interveni intre ei in legdtura cu indeplinirea
contractului. Daca dupa minim 15 zile de la inceperea tratativelor partile nu reusesc sa rezolve
in mod amiabil o divergentd contractuala, fiecare parte poate solicita ca dxsputa sa se
solutioneze de catre instantele judecatoresti competente din Romania. :

13. DISPOZITII FINALE

13.1. In cazul in care prezentul contract este un contract de achizitie publica in sensul Legii nr.
98/2016,..

13.2. Prestatorul se obligd s presteze serviciile cu respectarea fldela a prevederllor si
cerintelor documentatiei de atribuire, inclusiv a caietului de sarcini aferente
anuntului de participare, a propunerii tehnice care se vor include in anexe la
prezentul Contract si toate prevederile legale aplicabile contractului de achizitie
publicd, inclusiv s& respecte prevederile legale relative la mtroducerea sau
“schimbarea subcontractantilor

13.3. Daca Prestatorul executa contractul prin subcontractanti, astfel cum sunt acestia
definiti de Legea nr. 98/2016 - art. 3 Iit. yy) - subcontractanb’subantreprenor orice
operator economic care nu este parte a unui contract de achizitie publica si care
executa anumite parti ori elemente ale lucrarilor/serviciilor, raspunzénd in fata
contractantului de organizarea si derularea tuturor etapelor necesare in acest
scop. Punerea la dispozitie a unui utilaj sau furnizarea de materiale/bunuri in
cadrul unui contract de achizitie publicd nu este consideratd subcontractare in
sensul prezentei legi, atunci Pértile vor avea in vedere respectarea prevederilor
legale relative la subcontractare aplicabile n cazul contractelor de achizitie
publica, astfel cum sunt stabilite de legislatia aplicabild achizitiilor publice, precum
Legea nr. 98/2016 si H.G. 395/2016 — Anexa — Norme metodologlce de aplicare a
Legii nr. 98/2016 -

13.4. 'Beneficiarul, n cazul in care va avea calitatea de autoritate contractanta, va fi
responsabil pentru respectarea obligatiilor proprii prevazute de leglslatla aplicabila
din domeniul achizitiilor publice, precum Legea nr. 98/2016 si H. G 395/2016 -
Anexa — Norme metodologice de aplicare a Legii nr. 981’2016 de exemplu,
achizitia pieselor de schimb se va putea face de Beneficiar prin intermediul
catalogulw SICAP (achizitie directd), in conditiile legii, Beneficiarul emitand o
comanda catre Prestator.

13.5.  Orice ‘comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea contractului se va fage rumai in
forma scrisa. Comunicarile intre parti se pot face prin telefon, fax, e-mai cu coriditia conflrmaru
in scris a primirii comunicarii.

13.6. Partile vor notifica imediat orice modificare intervenitd pe parcursul deruldrii Contractului, cu
privire la: persoanele care au dreptul de a reprezenta entitatea; forma juridica a entitatii;
denumirea entitatii; sediul social al entitatii; obiectul principal de activitate si m general toate
modificarile importante cu privire la functlonarea entitatii.

13.7.  Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului de a conveni modificarea
clauzelor Contractului, prin act aditional, in cazul aparitiei unor crrcumstante care lezeaza
interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii
contractului.

13.8. Cesiune - Niciuna din parti nu poate cesiona Contractul, in tot sau in parte, fara
consimtamantul prealabil si expres al celeilalte parti.
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13.9. Subcontractare - Prestatorul are dreptul de a subcontracta prestarea oricarora dintre
serviciile ce fac obiectul Contractului fara a fi necesar acordul prealabil al Beneficiarului.

13.10. In cazul in’care partile isi incalca obligatiile, neexercitarea de catre Partea care sufera
vreun prejudiciu a dreptului de a cere executarea intocmai sau prin echwalent banesc a
obligatiei respective nu inseamna ca a renuntat la acest drept al sau.

13.11. Fiecare persoana care semneaza acest contract in numele uneia dintre parti, va declara si
va garanta pe propria raspundere ca a fost deplin imputernicitd sa semneze prezentul contract
si ca au fost luate toate masurile necesare pentru a autoriza semnarea prezentului Contract.

13.12. Toate clauzele prezentului contract au fost negociate si agreate de parti si reprezinti vointa
completa a acestora. Beneficiarul declard c& accepts expres orice clauze neuzuale previzute
in_contract, in sensul Codului civil art. 1203. Prezentul contract, impreund cu anexele sale.
care fac parte integranta din cuprinsul sau, reprezinta vointa pértilor si inlitura orice intelegere
verbald dintre acestea. anterioard sau ulterioara incheierii lui.

13.13. Prezentul contract a fost redactat in 2 (dous ) exemplare, cate unul pentru fiecare parte.

13 14. Contractul mtra In vigoare la data semnarii lui de catre parti, respectiv Oﬁu&:

14. ANEXE :
Urmatoarele Anexe fac parte integrantd din contract in masura in care sunit semnate de
ambele parti si in caz de neconcordanté intre prevederile Contractului si cele ale Anexelor, vor
prevala prevederile Anexelor.

14.1.  Anexa 1 — Propunere financiard. Echipamente.
14.2. Anexa 2 — Propunere tehnica — Descriere Servicii:

BENEFICIAR, PRESTATOR,
Institutul de Boli Cardiovasculare Timisoara SC Draeger Romania SRL
Manager Ad

Prof.Dr. L Ing.

Director Financiar Contabil
Ec.Damian Georgeta San

Director
Ing. Razv

Serviciu Juridic
Av. Dobre Cristina Dana

Directo
Ing. Stel

Responsabil aparatura medicala
Ing. Voichescu llie

0307 lolf
““Compartiment
Ing. Buzgau Ovij
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ANEXA 1 — PROPUNERE FINANCIARA ECHIPAMENTE

CONTRACT DE SERVICII InspectionCare NR. f(:é!...‘})f2024
NOTE:
1. E-mail FSE responsabil marcel.simcea@draeger.com, Tel. FSE responsabil 0729 077
394,

2. Preturile sunt in LEI fara TVA.

3. Preturile eventualelor componente necesare in cadrul interventiilor, vor face oblectul
unor oferte separate.

4. Piesele comandate de catre Beneficiar in baza ofertelor emise de catre Prestator, vor fi
trimise la sediul Beneficiarului impreuna cu factura aferenta. Dupé plata acestei facturi,
prestatorul le va instala la aparatele pentru care au fost comandate (in cadrul VSP).

5. Termenul de plata al facturilor este de maxim 60 zile de la data transmiterii lor citre
Beneficiar.

6. In caz de neplatd a facturilor la termen, se va sista prestarea serviciilor si livrarea

materialelor. Dupa achitarea restantelor, se va relua prestarea serviciilor.

Anexal 2024
Beneficiar = INSTITUTUL DE BOLI CARDIOVASCULARE ORAS : TIMISOARA

(1]
o
Prestator = DRAEGER ROMANIA SRL Braoer
PROPUNEREA FINANCIARA 2 e
PRESTARI SERVICII

Tip contract
Nr. ; ez :
o Denumire aparat Serie InspectionCare
POZ o TIP SERIAL NR [LEI fara TVA]
InspectionCare Perseus A 500 ASMM-0061 4 4872
InspectionCare Perseus A500 ASMM-0062 4.872
TOTAL 9,744
TOTAL cu TVA 11.595,36
| 1
[PML 5 luni Co
i . Inlen entiec Tehnica: COI'lblgldl'Cfr chardue f"\;e_ﬁ_f:can, ILIHC;I_O-;E_[ia_ -.m_
Abre IT numar nelimitat pe durata derularii contractului pe baza solicitarii
vieri ACHIZITORULUI transmise pe email la adresa ]I FSE responsabil
I | (i — | _Kit Service contiune: g:alxniturifﬁltrc,. acumulatori .(sp:et:iﬁc..an.uluiin. CUIS.
~ KIT SERVICE { conf grafic de intretiners l
BENEFICIAR, PRESTATOR,
Institutul de Boli Cardiovasp(!tfgatefi%nj\soara SC Draeger Romania SRL
o S -
Manager Administrator
Prof.Dr. Ing. La

Director Financiar
Ec.Damian George,

Director
Ing. Razv
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Serviciu Juridic Extern
Av. Dobre Cristina Dana

Director Service
Ing. S

Compartimen
Ing. Buzgau
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Anexa 2 - PROPUNERE TEHNICA 2024 — DESCRIEREA SERVICIILOR

INSTITUTUL DE BOLI CARDIOVASCULARE

Descrierea Serviciilor din contractul InspectionCare:

Draeger Romania SRL, prin departamentul Service, se angajeazi si ofere servicii de mentenan;a de inalta
calitate pentru echipamentele medicale ale Spitalului, asigurand astfel functionarea optima si sigurd a acestora.,
Detaliem mai jos gama cuprinzitoare a serviciilor oferite:

1. Service Specializat:

Personalul nostru este instruit si certificat de producator, avand diplome de instruire in
conformitate cu standardele emise de catre acesta.

2. Service cu Echipamente Certificate:

YR
[ N S 4 L]

Echipa noastrd de specialisti utilizeazi echipamente de masurare si calibrare certificate si
acreditate. Software dedicat Dréger pentru a efectua diagnoza complets, a realiza update-uri de
software si a implementa TSB-uri (Technical Service Bulletins).

3. Contractul InspectionCare include:

Evaluarea patam etrilor de electrosecuritate si performanta prin examinare si testare riguroasa. -
Identificarea si eliminarea cauzei erorilor, inclusiv testarea finala pentru funcglonare si 51guram;a
Verificarea criteriilor de acceptabilitate pentru dispozitivele medicale.

Emiterea unui buletin de verificare periodica, atestand utilizarea sigura a dispozitivului medical.
Actualizarea versiunii software pentru imbunatitiri, excluzdnd modificari functionale ale
dispozitivului.

Cheltuieli deplasare

Documentarea serviciilor efectuate

Istoric Service

Coordonarea vizitelor de service

Inspectii si constatari tehnice — Manopera

4. Analizi electronica si Inspectie Preventiva de Mentenanta Locala [IPML]

Analiza detaliata a codurilor de alarmé, codurilor de depanare si codurilor de operare de la u]tlma
interventie tehnica pani in prezent.

Inspectie Preventiva de Mentenanta conform prescriptiilor producatorului.

Revizii Tehnice: constau in inlocuire kit-urilor de revizie recomandate de catre producator, iar
acestea sunt comandate in baza unei oferte ferme de catre Beneficiar.

Nota: In cazul aparatelor defecte Beneficiarul se obliga sa asigure plata pieselor necesare
reparatiei inainte de efectuarea IPML.

Interventii accidentale — nelimitat in cadrul contracului de service: defectiuni sesizate de catre
Beneficiar in timpul folosirii echipamentului sau de catre Prestator in cadrul IPML. In urma
interventiei accidentale, Prestatorul va emite o oferta de pret catre Beneficiar pentru remedierea
defectiunii respective. Beneficiarul va emite COMENZI FERME pentru Piesele de Schimb si
kituri service, specificate in OFERTELE respective.

Nota: : : ¢
Interventiile accidentale se vor presta numai dupa sesizare de catre Benef iciar in scris.a
defectelor, cu identificarea clara a aparatului defect (prin denumire si serie echipament)

Costul pieselor de schimb si a kiturilor de service, nu este inclus in prezentul contract.

5. Certificare si Documentare:
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» Prezentarea Avizului de functionare emis de Ministerul Sainatitii sau ANMDM, conform
reglementarilor legislative in vigoare.
* Mentenanta preventiva regulata si inlocuirea kiturilor conform specificatiilor producatorului.
6. Instruire Tehnica:
 Oferirea-de instruire tehnicé la cerere pentru personalul spitalului.
7. Planificare si Coordonare: .
* Planificarea si suprapunerea datelor de mentenanti in conformitate cu cerintele spitalului, pentru
un proces operational lipsit de probleme.
8. Revizii Tehnice:
* Inlocuirea kiturilor de revizie recomandate de producitor pentru mentinerea functionalitatii
echipamentelor.
9. Interventii Accidentale:
» Remedierea defectiunilor sesizate in timpul folosirii echipamentului, cu emiterea unei oferte de
pret pentru piesele de schimb necesare reparatiei.
10. Garantie si Asistenta:
« Acordarea garantiei pentru lucrdrile executate si pentru piesele inlocuite, asngurandu -se 0
perioadd de 12 luni calendaristice pentru piese si 6 luni calendaristice pentru manopera.
11. Planificare Executare si Facturare:
* Planificarea executdrii serviciilor tehnice se va face de comun acord intre Beneficiar si Prestator.
» Facturarea periodicd este flexibila, fiind adaptata la nevoile contractuale ale partilor.
» Termenul de prezentare pentru executarea acestor servicii este de 3 ( trei ) zile lucratoare, din
momentul in care piesele ajung in stoc, cu exceptia cazurilor in care se stabileste de comun
acord alt termen. Termenul de prezentare decurge din momentul receptionarii solicitarii de catre

4 Prestator.
12. Rapoarte si Receptie: g i
» Completarea unui Raport de service dupi fiecare interventie tehnicd, semnat de citre utlllzatorul
i echipamentului.

o Rapoartele de service sunt anexate la facturile respective, as:gurandu-se transparem;a si
documentare a serviciilor prestate.
13. Respectarea Reglementarilor si Normelor:
+ Prestarea serviciilor se realizeaza conform reglementirilor in vigoare prwmd protectia si
securitatea muncii, precum si normelor de protectie a mediului si GDPR. '
14. Orar si Conditii de Interventie:
« Toate interventiile tehnice se vor executa in timpul legal de munca al Draeger Romania SRL,
asigurandu-se un program eficient de Luni pana Joi 08:30 — 17:30 si Vineri 08:30-12:30.
« Inginerii de service au dreptul de a refuza interventia tehnica la un echipament care nu
indeplineste conditiile specifice de igiena si sterilizare. 'y
15. Reparatii la Sediul Producatorului: 7
« in cazul unor reparatii complexe care nu pot fi efectuate in teritoriu, echtpamentu] va fi trimis la
Drager Germania pentru expertiza tehnicd. Oferta de reparatie va fi transmisa Utilizatorului in
baza expertizei.
16. Facturare
» Facturarea periodicd nu este conditionata de existenta unui raport de service prealabil, in cazul in
care partile, prevad expres pliti in avans si/sau plati esalonate ale pretului forfetar fix global
(total) sau al pretului forfetar fix al contractului.
 Facturarea periodicd nu este conditionata de existenta unui raport de service prea]abll in cazul
platii materialelor
* Rapoartele de service pentru interventiile tehnice finalizate vor fi semnate de utilizatorul
echipamentului si vor fi anexate la facturile respective. Pentru plata serviciilor, ca reguli, daca
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partile nu prevad altfel, Prestatorul va emite facturile fiscale, in functie de perioada prestarii
serviciilor, in luna sau lunile ulterioare prestirii serviciilor.

* Dupa finalizarea fiecarei interventii tehnice, Prestatorul va completa un Raport de service in care
se va specifica echipamentul, interventia si eventualele componente necesare sau inlocuite.
Receptia lucrarilor executate de catre Prestator va fi facuta de catre utilizatorul echipamentelor in
cauza, prin semnarea documentelor Prestatorului.

Anexa 1 - Propunerea financiara, Anexa 2 - Propunerea tehnica si Anexa 3 — Graficul de mentenanta, se
. constituie parti integrante ale contractului de servicii
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Anexa 3 - Grafic de mentenanta
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